Urlapok kitoltéséhez kapcsolodé iranymutatasok, tajékoztaté dokumenticié

Az elektronikus tigyintézés és bizalmi szolgaltatdsok altalanos szabdlyair6l szolo 2015. évi
CCXXII. torvény (a tovabbiakban: e-ligyintézési torvény) 108. § (1) bekezdése alapjan az
elektronikus ligyintézésre kotelezett szervek, igy Mezokdvesd Varos Onkormanyzata is, 2018.
januar 1. napjatol kotelesek az ligyek elektronikus intézését az e-ligyintézési térvényben
meghatarozottak szerint biztositani mind lakossagi, mind véllalkoz6 tigyfeleik részére.

Az e-ligyintézésre kotelezett szervnek biztositania kell az tgyfelekkel folytatott, hiteles
azonositason alapuld, és a kézbesités idopontjat is hitelesen visszakereshetd6 modon
megvalositod elektronikus kommunikéciot, az igy beérkezett dokumentumok hitelességének
ellendrzését és a torvényben meghatarozott kovetelményeknek megfeleld hitelesitését, az
elektronikus fizetést, és az elektronikus trlapok kezelését.

Mezdkdvesd Varos Onkormanyzata megkezdte a sziikséges intézkedések megtételét az
elektronikus ligyintézés 2018. januar 1-jei bevezetésének érdekében.

Az elektronikus iigyintézés az orszagosan miikodd Onkorményzati Hivatali Portal (OHP)
segitségével valosul meg, ahova az e-ligyintézés keretében atiranyitasra keriilnek az ligyfelek,
miutan raklikkeltek az elektronikus {ligyintézés gombra.

Az Onkormanyzati Hivatali Portdl az onkorményzati ASP rendszerben az elektronikus
onkormanyzati ligyintézés helyszine.

A Portéal az 6nkormanyzati ASP rendszert igénybe vevé dnkormanyzatok, igy Mezdkovesd
Varos Onkormanyzata természetes személy és jogi személy iigyfelei szdmara egyarant
lehetdséget biztosit a szakrendszeri alkalmazasokhoz kialakitott, elektronikusan elérhetd
szolgaltatasok i1génybe vételére, gy hogy az tigyfelek a megfeleld trlapok kitoltésével
kezdhetik meg a kivant szolgaltatasokat és ligyintézéseket.

Igénybe vehetd elektronikus ligyintézési szolgaltatasok
Adoegyenleg lekérdezés

Az tugyfél lekérheti adott telepliléshez tartozd helyi add egyenlegét. Az egyenleg
lekérdezéséhez a felhasznaléonak a KAU-s azonositds utan meg kell adnia az addéazonosito
jelét, vagy adoszadmat is. Azonositas utan a felhasznalo lekérdezheti az adott dnkormanyzati
adohatosagnal fenndllo személyes adoegyenlegét, vagy képviseleti joggal felruhazott
személyként azon (természetes vagy jogi) személyek egyenlegét, amelyekkel kapcsolatban az
onkormanyzatnal jogosult eljarni.

Ugykdvetés

A bejelentkezett felhasznalok lekérdezhetik az altaluk az ASP Onkormanyzati Hivatali Portal
feliiletén elektronikusan inditott helyi Onkormdnyzati ligyek statuszat is. Az alkalmazas
lehetdséget biztosit az ligyfelek szamara az ligyintézési folyamat interneten keresztiili nyomon
kovetésére.



Ugyinditas

Az lgyinditds egy elektronikus tUrlap benyujtasat jelenti. Eldszor Mezdkdvesd Varos
Onkormanyzata, majd az iigytipus kivalasztasa torténik meg. Ezt kovetden az trlapkitdltd
alkalmazas segitségével az tigyfél kitolti az tirlapot, majd bekiildi a telepiilési dnkormanyzat
hivatali tarhelyére. A cimzett onkormanyzat iratkezeldje érkezteti a benyujtott trlapot és
iktatas utdn bekeriil a megfeleld szakrendszerbe vagy eljut az iligyintéz6hoz. Jelenleg az
onkormanyzat ado, ipar-kereskedelmi, hagyatéki leltar tigyek tamogatottak szakrendszeri
fejlesztésekkel az onkormdnyzati ASP rendszeren keresztiil, de az Un. e-Papir szolgaltatas
Segitségével barmilyen ezeken kiviili gy elektronikusan indithato. Az {igyinditas
bejelentkezéshez és regisztraciohoz kotott szolgaltatas, ennek hidnyaban az trlap legfeljebb
csak nyomtathato6 és papir alapon nyujthato be.

Minden egyes iigyfél egyedi azonositasa a Kdzponti Azonositasi Ugynok (KAU) segitségével
valdsul meg, ami utan lehetéség van az OHP hasznélatéra.



